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Umesto predgovora

Vecina istrazivaca i teoreticara koji se bave problemima vrsnjackog nasilja
smatra da je vr$njacko nasilje odraz celokupne situacije u jednom drustvu. U
drustvima u kojima se delinkventno ponasSanje i kriminal ne sankcioniSu na
adekvatan nacin, mladi se poistovecuju sa negativnim primerima u drustvu i sve to
dovodi do povecane stope nasilja u tim drustvima. S obzirom da smo svedoci sve
CeSce pojave vrsnjackog nasilja, mozemo zakljuciti da Srbija spada u ovakva drustva.

U Srbiji je pitanje vrSnjackog nasilja definisano Zakonom o osnovama
sistema obrazovanja i vaspitanja. Ratifikacijom Konvencije o pravima deteta UN,
Srbija se obavezala da e zastititi decu od:

» fizickogimentalnognasilja, zZloupotrebe i zanemarivanja (¢lan 19);

« svihoblika seksualnogzlostavljanjaiiskoris¢avanja (¢lan 34);

e otmiceitrgovine decom (¢lan 35);

« svihdrugih oblikaiskoris¢avanja (eksploatacije) Stetnih po bilo koji vid detetove
dobrobiti (¢lan 36);

¢ nehumanihiponizavajuc¢ih postupakaikaznjavanja (¢lan 37).

U skladu sa ovim medunarodnim dokumentom, Ministarstvo prosvete
Republike Srbije objavilo je Posebni protokol za zastitu dece i uc¢enika od nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja u obrazovno-vaspitnim ustanovama, koji je Vlada
Srbije usvojila 2007. godine. Ovaj Posebni protokol jeste jedan u nizu posebnih
protokola kojima se ureduju postupci za pojedine sisteme u slucaju nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja dece, a koji slede iz ,OpSteg protokola za zastitu dece
od zlostavljanja i zanemarivanja” koji je Vlada usvojila 2005. godine, da bi tako
realizovala opStu politiku drzave prema deci u sledecoj deceniji definisanu
,Nacionalnim planom za decu” donetim 2004. godine. Na osnovu Posebnog
protokola, svaka Skola je duzna da u svom godiSnjem programu rada definise
program zastite ucenika od nasilja, kao i da formira tim za zastitu ucenika od nasilja.
U njemu se ceo kolektiv smatra odgovornim za borbu protiv nasilja, i formuliSu se
jasne, medusobno uskladene obaveze. Posebni protokol je namenjen direktorima,
nastavnicima, vaspitacima, stru¢nim saradnicima, nenastavnom osoblju, deci i
ucenicima, roditeljima, predstavnicima lokalne zajednice, kao i drugim relevantnim

institucijama koje su ukljucene u prevencijuiresavanje problema nasilja.



U skladu sa Posebnim protokolom, Skole obrazuju timove za zastitu od
nasilja i vr$njacke timove. Tim za zaStitu od nasilja ¢ine Skolski pedagog i psiholog,
pojedini nastavnici, predstavnici ucenikaili roditelja, a mogu biti ukljuceniisekretar
Skole, kao i strucnjaci izvan Skole, na primer, iz Centra za socijalni rad ili Policije. Ovaj
tim ima zadatak da prati situaciju u skoli, planira i sprovodi preventivne mere, da
razradi mehanizme reagovanja i uCestvuje u resavanju svakog slucaja nasilja osim
onih najbezazlenijih, kao Sto je takozvano nasilje prvog nivoa. Podaci o ¢lanovima
tima (imena, kontakt telefoni), kao i brojevi telefona relevantnih sluzbi (Dom
zdravlja, Hitna pomo¢, policijska stanica, Centar za socijalni rad) treba da budu
istaknuti na vidnom mestu, kako bi bili dostupni svima. Pored tima za zastitu od
nasilja, Skola moze da formira i takozvani vrsnjacki tim, koji se sastoji od dece
posebno obucene za stvaranje pozitivne atmosfere u skoli, prepoznavanje nasilnih
oblika ponasanjaiblagovremeno skretanje paznje odraslimana nasilje.

Medutim, praksa pokazuje da se odredbe Posebnog protokola i ostalih
dokumenata vezanih za prevenciju nasilja ne primenjuju dovoljno efikasno ili ne
primenjuju uopste. Ucenici ni ne znaju da postoje timovi za zastitu od nasilja u
njihovim Skolama, a nisu upoznati ni sa pravima koja imaju na osnovu Konvencije,
Posebnog protokola, Zakona.

U Beogradu je od pocetka godine zabelezen 121 slucaj razbojnistva sa
elementima nasilja za koje su odgovorni maloletnici, podatak je sa kojim su u javnost
izasli iz odeljenja beogradske policije za suzbijanje maloletnicke delinkvencije
sredinom ove godine (2013.). Takode je receno da maloletni prestupnici dolaze iz
svih drustvenih grupa. Ovo je samo jedan od dokaza opravdanosti naseg istrazivanja
i nase polazne hipoteze da je pojava vrSnjackog nasilja danas previse
rasprostranjena pojava, da je suvise vazna da bi se ignorisala i da je danas jako tesko
odrediti ko su pocinioci, ako Zrtve nasilja.

Zbog svega navedenog, smatrali smo da je neophodno uraditi istrazivanje
medu ucenicima i uCenicama srednjih skola da bismo dosli do tacne slike po pitanju
vrsnjackog nasilja u nasim Skolama danas. Pre nego Sto su ucenici popunili upitnike,
nasi strucni saradnici su im objasnili Sta je vr$njacko nasilje, koji su njegovi pojavni
oblici i kako se ono moze prepoznati. Ovo je ucinjeno da bismo bili sigurni da su
ucenici dobro upoznati sa temom o kojoj je trebalo da daju konkretne i iskrene

odgovore.



U naSem istrazivanju dosli smo do nekih pokazatelja koji se ne smeju
ignorisati. Ucinjen je prvi korak ka resavanju ovog problema - identifikovan je
problem i ispitano stanje na terenu. Sada je potrebno dobro osmisliti strategiju za
reSavanje problema vrsnjackog nasilja. Da bi se doSlo do kvalitetnih rezultata
potrebno je ukljuciti sve zainteresovane aktere - drzavne institucije na centralnom,
pokrajinskom i lokalnom nivou, skolske radnike, roditelje i same ucenike, civilni
sektor, nezavisne organe - npr. pokrajinskog ombudsmana i sl. Vazno je otvoriti ovo
pitanje u javnosti, govoriti o njemu, kako bi svi postali svesni problema i
neophodnosti reagovanja. U nekim Skolama ve¢ postoje odredene vrste mera, kao
Sto su Skolski policajci, SOS telefoni, timovi za zastitu od nasilja u Skolama... Potrebno
je proveriti koje mere su adekvatne i efikasne, ali se ne sprovode u praksi, predloziti
neke nove mere i na osnovu toga se odluciti za jednu zajednicku sveobuhvatnu
strategiju koja e obavezati sve Skole da je primenjuje.

Zbog svega ovog, Omladinska organizacija Glogonj i Lokalna akcija Zrenjanin
su u svom radu sproveli istraZivanje kojem je jedan od rezultata i ova publikacija.
Zajednickim radom pokusali smo da damo odgovor na neka od pitanja koja se ticu
vrsnjackognasilja.

I[skreno se nadamo da ¢e u procesu izrade sistemskog reSenja ovog problema
doprineti i istrazivanje koje smo sproveli u Novom Sadu, Zrenjaninu i Pancevu.
Rezultati do kojih smo dosli potvrduju neophodnost Sto efikasnijeg reSenja ovog

problema koji je u ekspanziji.

Tim projekta
“Nasilje nije OK”, Lokalna akcija, Zrenjanin
i

“Obezbedimo bezbedne Skole”, Omladinska organizacija, Glogonj




Nasilje NIJE ok! - Obezbedimo bezbedne skole*
Analiza rezultata upitnika u istrazivanju

Hipoteza

UdruZenja gradana i gradanki ,Lokalna akcija“ iz Zrenjanina i Omladinska
organizacija Glogonj, imali su nameru da ispitaju stavove srednjoskolaca i
srednjoskolki iz nekoliko mesta na teritoriji AP Vojvodine o uzrocima i posledicama
vrSnjackog nasilja u Skolama, simptomima i eventualnim resenjima koja bi pomogla
usmanjenjurastuceg trenda medu omladinskom populacijom.

Cilj projekata odnosio se na podizanje svesti javnosti, posebno mladih
osoba, o Stetnosti rasprostranjenosti ove pojave, a predloZeni nacin je razgovor sa
srednjoskolcima i srednjoskolkama, odnosno razmena informacija sa ispitanicima i
ispitanicama u istrazivanju.

U prethodnom periodu uocen je trend rasta pojave vrsnjackog nasilja medu
omladinskom populacijom, zbog ¢ega je uvod u realizaciju ovog projekta bilo i
empirijsko istrazivanje nasilja medu srednjoskolcimai srednjoskolkama u radovima
koji su objavljivani.?

[strazivanja pokazuju da svaka osoba u detinjstvu iskusi neki oblik nasilja, u
ulozi nasilnika, Zrtve ili posmatraca u vrsenju nasilja nad nekom drugom osobom.
Nasilje predstavlja svaki oblik ponasanja koje ima za cilj namerno povredivanje ili
nanoS$enje bola - psihickogili fizickog.

Prilikom definisanja, mora postojati razlika izmedu nasilnog i agresivnog
ponasanja, koje je po pravilu jednokratno, a moze predstavljati nekontrolisanu
reakciju, bes ili odbranu. S druge strane, nasilno ponasanje traje duzi vremenski
period, uzve¢u moénasilnika nad Zrtvom.

Nasilje u skolama kod nas, kao i u svetu uopste, poprimilo je razlicite oblike,
prisutno je istovremeno u osnovnim i srednjim skolama, u urbanim i ruralnim
sredinama, a sve CeScCe Zrtve su, osim ucenika/ucenica, i nastavnici/nastavnice.

1.Projekat je realizovan pod pokroviteljstvom Pokrajinskog sekretarijata za omladinu i sport Vlade AP Vojvodine, u okviru
konkursa za prevenciju nasilja i diskriminacije.

2. Miloradovi¢, Sanja (2012).,,Manifestovanje i ucestalost nasilja u srednjoj skoli“, master rad. Univerzitet u NiSu, Departman za
pedagogiju, predmet: Socijalna pedagogija




Vrsnjacko nasilje ¢esto ima elemente fizickog i psiholoskog nasilja, te ih je
te$ko razdvojiti.?

Psiholosko nasilje podrazumeva verbalne i neverbalne napade, od kojih su
verbalni - pretnje, ruganje, zadirkivanje, vredanje. Neverbalni napadi su kreveljenje,
nepristojni pokretiilinamerno iskljucivanje nekoga iz drustvaili bliske grupe.

Uzevsi u obzir da deca najve¢i deo svog vremena provode u Skoli, ta
institucija je mesto gde se nasilje najceS¢e deSava. Nasilje kom je dete izloZeno za
vreme pohadanja srednje Skole moZe ostaviti trag na psihofizicki razvoj, Skolski
uspehidaljusocijalizaciju.

Namera nosioca projekata jeste da, osim ispitivanja prisutnosti nasilja u
srednjim Skolama na teritoriji AP Vojvodine, prepoznavanja oblika i nacina
reagovanja na razlic¢ite manifestacije agresivnosti uCenika i ucenica, ukljucujuéi sve
faktore koji mogu pomodi u prepoznavanju uzroka, preventivnim merama i ponudi
reSenja koja dovode do smanjenja te pojave.

Instrument

Konsultuju¢i srodna istrazivanja, instrument za prikupljanje podataka bio je
upitnik sa poljima za popunjavanje osnovnih demografskih podataka (pol, mesto
Skolovanja, razred koji pohadaju ispitanici/ispitanice) i devet pitanja zatvorenog
tipa.

Postavljena pitanja, odnosno iznete tvrdnje, ostavljale su mogu¢nost za
slaganje ili neslaganje, odnosno opciju ,ne znam“ u slu¢aju neodluc¢nosti ili
nepoznavanja odredene problematike kojom se bavilo pojedinacno pitanje odnosno
tvrdnja.

Ponudeni odgovori na pitanja, podrazumevali su zaokruZivanje ili prosto
izjaSnjavanje jer je na taj nacin skra¢eno vreme popunjavanja upitnika, ostavljajuci
tako vremena za njegovu dopunu i razjasnjenje eventualnih dilema o postoje¢im
sadrzajimau odredenom mestu.

Popunjavanje je bilo individualno, u proseku nije trajalo duze od petnaest
minuta, uz vodenje racuna o prostoru privatnosti ispitanika i ispitanica, posebno s
obzirom na osetljivost teme kojom se upitnik bavi. Sam proces prikupljanja
podatakatrajao je dva meseca.

Metod

Za analizu odgovora koris¢ena je metoda deskriptivne analize, odnosno
jednodimenzionalno i viSedimenzionalno tabeliranje podataka.* Na ovaj nacin
mogla se pronadi uzro¢no posledi¢na veza nekoliko kategorija odgovora u
upitnicima koje sunasiispitaniciiispitanice popunjavali.

3. Pokusali smo da utvrdimo stepen prepoznavanja svih oblika nasilja kod ispitanika/ispitanica, $to e se videti kroz analizu
njihovih odgovora.

4. Supek, Rudi (1961.) ,Ispitivanje javnog mnjenja‘“. Zagreb, Naprijed: str. 362-388.




Sve procentualne vrednosti koje su naznacene u daljem tekstu odnose se na
celokupan uzorak, ukljucujuéi i kategorije ,bez odgovora“, osim gde je drugacije
naglaseno.

Uzorak

Omladinska populacija je kategorija stanovniStva koja podrazumeva
mlade od 15 do 30 godina starosti prema Nacionalnoj kategoriji za mlade®, na koju su
se tokom vremena nadogradivali Akcioni plan politike za mlade AP Vojvodine
(2011-2014. godine) i lokalni akcioni planovi politika za mlade u naseljenim
mestima gde ih je usvojio lokalni parlament.

Kako je ipak period srednjoskolskog obrazovanja preduslov za dalje
usmeravanje u svet odraslih, nase istrazivanje odnosilo se na prvu starosnu grupu
ucenikaiucenicakoji pohadaju srednju Skolu.

Uzorak ¢ini 680 popunjenih upitnika ucenica i ucenica od I do IV razreda
srednjih §kola iz nekoliko gradova na teritoriji AP Vojvodine.

U svakom od gradova istrazivanje je radeno u po nekoliko srednjih Skola
kako bi se zadovoljio preduslov raznovrsnosti odgovora slucajnim odabirom
ispitanika odnosno ispitanica.

Novi Sad, Zrenjanin i Pancevo su oznacCeni kao mesto Skolovanja i
popunjavanja upitnika, ali su ispitanici i ispitanice dosli iz razlic¢itih naseljenih
mesta, prigradskih mesta u neposrednojblizini, kao i drugih opstina.

U Novom Sadu to su: srednja ekonomska $kola ,Svetozar Mileti¢, Tehnicka
Skola ,Mileva Mari¢ Ajnstajn“ (gradevinska), Gimnazija ,Svetozar Markovic¢“ i
srednja elektrotehnicka skola, Mihajlo Pupin®

U Zrenjaninu: Zrenjaninska gimnazija, Ekonomsko-trgovinska Skola ,Jovan
Trajkovic", srednja medicinska skola.

U Pancevu to su: Gimnazija ,Uro$ Predi¢‘, Medicinska Skola ,Stevica
Jovanovic, ekonomska Skola ,Paja Marganovic¢”, Elektrotehnicka Skola ,Nikola
Tesla“, Masinska Skola , Pancevo*

Po polu, uzorak ¢ini 326 odgovora ucenica i 326 odgovora ucenika, uz 28
upitnika koji nisu bili popunjeni u ovom polju.

5. http://www.mos.gov.rs/sites/default/files/down/nacionalna_strategija_za_mlade0081_cyr.pdf



Pol Muski Zenski Bez odgovora Ukupno

Novi Sad 121 100 8 229
Zrenjanin 109 132 10 251
Pancevo 96 94 10 200
Ukupno 326 326 28 680
Procenti 47,94 47,94 4,12 100

Treca kategorija stratifikovanosti uzorkabilo je pohadanje od I do IV razreda srednje
Skole, te imamo: 43 upitnika ucenika i ucenica I razreda, 362 upitnika ucenika i
ucenica [l razreda, 362 upitnika uc¢enika i ucenica Ill razredai 133 upitnika ucenika i
ucenica IV razreda srednjih Skola u kojima je radeno istrazivanje. Bez odgovora je

bilo 13 popunjenih upitnika.

Irazred Il razred |Illrazred |IVrazred Bez odgovora | Ukupno

43 362 129 133 13 680

6,32 53,23 18,97 19,56 1,91 99,99
Sigurnostu skoli

Prva tvrdnja odnosila se na osecaj sigurnosti u zgradi i svim prostorijama Skolskih
objekata koje pohadaju ispitanici i ispitanice naseg istrazivanja. Glasila je: ,Oseéaj
sigurnosti u $koli” (sigurno je najvisa, ne znam srednja, nesigurno najniZa ocena).

Sigurno | Ne Nesigurno | Bez Ukupno
znam odgovora

Ucionica 436 88 52 4 580
Dvoriste 355 173 150 4 682
Na putu do skole 287 199 208 4 698
Na putu iz Skole 267 187 209 6 669
U Skolskom 333 198 35

restoranu/kantini 114 680
U toaletu 397 137 132 5 671
U hodniku skole 435 163 77 5 680
U sali za fizicko 433 134 76 4 647
Ukupno 2943 1279 939 146 5307




Uporedivanjem pojedinacnih odgovora, najvecu frekvenciju pozitivnih
odgovora ima ,ucionica“, ,sala za fizicko“ i ,hodnik Skole“. Manju frekvenciju
pozitivnih odgovora imaju toaleti i dvoriSte Skole kao bezbedna mesta za
srednjoskolceisrednjoSkolke.

Poredenjem odgovora, kategorija ,u Skolskom restoranu/kantini“ ima
najvise praznih polja, jer se u veéini slucajeva radi o nepostojecem restoranu ili
kantini. U¢es$¢e ostalih praznih polja u odgovorima ispitanika i ispitanica predstavlja
jedva 2%.

Sigurnost u skoli
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Najmanje sigurnosti, po odgovorima ucenika i uc¢enica koji su popunjavali upitnike,
odnosi se na put do Skole i put iz Skole, potom toaleti u Skolama, kao i dvoriste skole.
Vecu zastupljenost u stavovima o nesigurnosti ispitanika/ispitanica imaju put do
Skole i u povratku kuéi, Sto govori da se ucenici ne osecaju sigurno bez nadzora
starijih.

Zrtve nasilja

Drugo pitanje ispitivalo je iskustva ispitanika i ispitanica kao Zrtava bilo kog
oblika nasilja. U tabeli sa ponudenim oblicima nasilja (primerima u zagradi), ucenici
i uCenice srednjih Skola imali su priliku da prenesu svoja iskustva. Pitanje je glasilo:
Da li si bio/bila Zrtva nekog oblika vrsnjackog nasilja (oznaciti odgovor koji najvise

odgovara tvrdnji)?

Medu ponudenim odgovorima bili su:



Vrsta nasilja Da Ne Ne znam Bez Ukupno
odgovora

Fizicko nasilje
(napad, tuca, gadanje 164 476 32 8 680
predmetima)

Verbalno nasilje
(psovke, vredanje po
nacionalnoj ili
verskoj osnovi)

351 281 37 11 680

Psiholosko nasilje
(pretnje, ucene,
ignorisanje ili 203 434 40 3 680
isklju¢ivanje
iz drustva)

Virtuelno nasilje
(neprikladne poruke,
slanje kompromituju¢ih | 174 459 34 6 673
sadrzaja, fotografija,
muzike...)

Seksualno nasilje
(podizanje suknji
devojkama, 99 545 27 9 680
neprimereni komentari,
neugodna pitanja...)

Ukupno 991 2195 170 37

Raspored odgovora je slededi:

Zrtve nasilja
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Uvidom u pojedina¢ne odgovore, oni koji su sebe prepoznali kao Zrtve nekog
oblika nasilja najviSe se pronalaze u verbalnom nasilju, potom psiholoskom, a
neSto manje kao Zrtve fizickog i virtuelnog nasilja. Najmanje pozitivnih
odgovora ima seksualno nasilje, Sto ukazuje ili na ¢injenicu da je ovaj vid
nasilja najmanje zastupljen ili, imajuci u vidu da je ovo joS uvek tabu tema,
smatramo da ovaj rezultat ipak ukazuje na nespremnost ispitanika i
ispitanica da govore o tome.

Svedocinasilja

U vezi sa identifikovanjem statusa zrtve od bilo koje vrste nasilja koje
je prisutno u Skolskim dvoristima, hteli smo da vidimo koliko uceniciiucenice
prepoznaju prisustvo razlicitih vrsta nasilja koja ih okruzuju. Na pitanje ,Da li
si prisustvovao/prisustvovala nekom obliku nasilja koje je vrseno nad drugim
ucenikom ili uc¢enicom tvoje skole (oznaciti odgovor koji najvise odgovara
tvrdnji)?“, raspored ponudenih odgovora isti je kao u prethodnom pitanju.
UceS¢e odgovoraispitanikaiispitanicanalazise u tabeliispod:

Vrsta nasilja Da Ne Ne znam | Bez odgovora | Ukupno

Fizicko nasilje
(napad, tuca, gadanje 392 253 26 3 674
predmetima)

Verbalno nasilje
(psovke, vredanje po
nacionalnoj ili
verskoj osnovi)

517 137 17 4 675

Psiholosko nasilje
(pretnje, ucene,
ignorisanje ili
iskljucivanje iz drustva)

382 225 34 4 645

Virtuelno nasilje
(neprikladne poruke,
slanje kompromituju¢ih | 202 419 52 3 676
sadrzaja, fotografija,
muzike...)

Seksualno nasilje
(podizanje suknji
devojkama, neprimereni | 194 299 47 3 543
komentari,
neugodna pitanja...)




Najvecu frekvenciju odgovora ima opcija po kojoj su ucenici i ucenice svedocili
verbalnom nasilju koje se manifestuje psovkama, vredanjem po razli¢itom osnovu.
Drugo po broju odgovora je fizicko nasilje u smislu napada, tuc¢a i gadanja
predmetima izmedu ucenika i ucenica. Tre¢e po zastupljenosti odgovora jeste
svedocenje psiholoskom nasilju, odnosno pretnjama, ucenama, ignorisanju ili
iskljucivanju iz drustva. Skoro upola manje odgovora ispitanikaiispitanica odnosise
na virtuelno i seksualno nasilje. Istovremeno, broj negativnih odgovora korelira pre
svega u ove dve kategorije, a onda u opadaju¢em procentu, u odgovorima o
svedocenju psiholoskom, fizicCkom i verbalnom nasilju.

Svedoci nasilja
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U nekim od komentara uz odgovor na ovo pitanje dodato je nesto poput izjave:
»Prisustvovao/la sam, ali nisam ucestvovao/la‘, $to moze ukazivati na pomirljivost
ispitanika i ispitanica sa cinjenicom da se neki oblik nasilja desava u njihovoj
neposrednoj blizini, a da oni niSta ne preduzimaju u tom pogledu.

Virtuelno nasilje postaje sve prepoznatljivije medu omladinskom
populacijom, tako da nije bilo neuobicajeno to Sto je uvrsteno u kategoriju
nasilja koju smo ispitivali. Glavno obeleZje danasnjeg sazrevanja upravo je
»Sajber odrastanje, bududi da je zabrinjavajuc¢e koliko danasnji tinejdZeri
vremena provode za racunarom igrajuci igrice, krstare¢i internetom i
sklapajudi prijateljstva u virtuelnom svetu. Aktivnosti na druStvenim
mreZama dolaze na Stetu direktnog, licnog kontakta koji je, po miSljenju
struc¢njaka, dragocen i nezamenljiv. Ovaj oblik odrastanja u virtuelnom svetu
doveo je do posebnog oblika nasilja medu omladinskom populacijom, a to je
internet nasilje, kao i nasilje na rasnoj i seksualnoj osnovi. Anonimnost
nasilnika i nasilnica, dostupnost materijala za zloupotrebu, najcesc¢e foto i



video sadrZaja, tiSina Zrtve o napadu zbog straha od oduzimanja uredaja, kao i
brojnost korisnika i korisnica, smatraju se razlozima za porast internet
nasilja. Zrtve ovog oblika nasilja najéesc¢e su dodatno optereéene osecajem
sramote i stida zbog toga Sto im se deSava, posebno na drustvenim mreZama,
bududi da tome svedoci velik broj osoba. Prisustvo na internetu preduslov je
za stalno procenjivanje od strane drugih, tako da, Sta god uradili na
druStvenim mreZama, vrSnjaci mogu da komentariSu. Stalna izloZenost
proceni drugih i svest o tome kod osetljivih osoba moze izazvati visok stepen
napetosti, potencijalno i nezadovoljstvo sobom, $to uvodi u razlicita
disfunkcionalna pona$anja...c

Radena su istrazivanja koja su se bavila ovim specificnim oblikom
nasilja u osnovnim i srednjim Skolama u Srbiji na kraju 2012. godine. Cilj
istraZivanja se odnosio na sticanje uvida u nacine na koje ucenici koriste
digitalnu tehnologiju i potencijalne rizike kojima su izloZeni tom prilikom.
Trebalo je da rezultati posluZe kao osnov za prevenciju i sprecavanje
zloupotrebe digitalnih medija, ali i za jacanje kapaciteta Skola za borbu s
digitalnim nasiljem.” Pod digitalnim nasiljem podrazumevaju se slucajevi
prilikom koriscenja elektronskih uredaja (mobilni telefon, racunar,
kamera...) i interneta, kako bi nekog namerno uplasio, uvredio, ponizio ili
povredio. Oblici digitalnog nasilja mogu biti i slanje uvredljivog i/ili preteceg
sadrZaja putem SMS poruka, uznemiravanje telefonskim pozivima, snimanje
mobilnim telefonima ili kamerama i objavljivanje sadrzaja na internetu,
razliciti vidovi uznemiravanja na druStvenim mreZama. Ono S$to je prednost
digitalnog nad klasi¢nim oblicima nasilja, to nasilniku obezbeduje
anonimnost. Zrtve nemaju moguénost zastite ili odbrane, buduéi da se
informacije plasirane putem digitalnih medija Sire velikom brzinom.

U poslednjih godinu dana skoro 70% mladih bilo je izloZeno nekom
obliku online rizika. Svaki tre¢i srednjoskolac i srednjoskolka bili su svedoci
zlostavljanja nainternetu.

Ucestalostnasilja

U nastavku, naSa namera istraZivanja bila je proveriti ucestalost
nasilja. Tumaceci ga kao ,,oblik agresivnog ponasanja koje traje duze vreme,
ponavlja se i usmereno je na istu osobu“®, pokusali smo da proverimo dali je
ta definicija opravdana.

Postavljeno pitanje je dobilo slede¢i raspored odgovora u apsolutnim
vrednostima:

6. http://www.dnevnik.rs/drustvo/tema-%E2%80%9Ednevnika%E2%80%9D-muke-sajber-odrastanja

7. http://www.vreme.rs/cms/view.php?id=1108546
8. Trifunovié, 2006: 45



Koliko Cesto? Oznaciti odgovor | Procenti
Svaki dan 197 28,63
Jednom nedeljno 118 17,15
Jednom mesecno 196 28,49

Ne desavaju se 167 24,27
Bez odgovora 10 1,45
Ukupno 688 99,99

Neki od dopunskih komentara svedoce da se nasilje vrsi svakodnevno, ,Provereno®.
Visoka frekvencija odgovora o nasilju koje se u njihovim Skolama deSava svaki dan
ukazuje nam na to da ucenici i ucenice koji su popunjavali upitnike su uverenja da to
postaje uobicajena pojava.

Bz -
odgovera Ucestalost nasilja

1%

Odgovori ispitanika i ispitanica ukazuju na to da je u najve¢oj meri rasprostranjeno
miSljenje da se nasilje deSava svakog dana, potom da se desava jednom mesecno,
zatim sledi odgovor koji ukazuje na to da se oblici nasilja ne deSavaju, kao i oni da se
neki oblik vrsnjackog nasilja deSava jednom nedeljno. U najmanjem procentu
odgovora ucenici i ucenice nisu umeli da odgovore na pitanje o ucestalosti nasilja u
njihovim Skolama, Sto predstavlja 3% odgovora u ukupnom rasporedu.



Ucesniciunasilju

Prepoznajudi oblike nasilja kojima su izloZeni njihovi vrSnjaci, ucenici i
ucCenice su pitani i ko ¢eSce to nasilje vrsi — nasilnici ili nasilnice. Neki od odgovora
ukazujunato da su odredeni oblici nasilja svojstveni jednom, odnosno drugom polu.

Raspored odgovora u apsolutnim vrednostima nalazi se u tabeli ispod:

Vrsta nasilja Ucenici | Ucenice | Ne znam | Bez odgovora | Ukupno

Fizicko nasilje (napad,
tuca, gadanje 475 45 75 2 597
predmetima)

Verbalno nasilje
(psovke, vredanje po
nacionalnoj ili
verskoj osnovi)

394 216 110 2 722

Psiholosko nasilje
(pretnje, ucene,
ignorisanje ili
iskljucivanje iz drustva)

292 257 165 2 716

Virtuelno nasilje
(neprikladne poruke,
slanje kompromituju¢ih | 262 156 296 3 717
sadrzaja, fotografija,
muzike...)

Seksualno nasilje
(podizanje suknji
devojkama,
neprimereni komentari,
neugodna pitanja...)

381 91 218 2 692

Ukupno 1804 765 864 11

Po frekvenciji odgovora, ¢e$¢i nasilnici su ucenici nad svojim vrsnjacima, tako Sto
sprovode fizi¢ko, seksualno, verbalno, psiholosko i na kraju virtuelno nasilje.

Ucenice su, po miSljenju ispitanika i ispitanica, naj¢es¢e nasilne putem
virtuelnog, seksualnog, psiholoskog, verbalnog, pa tek na kraju fizickog nasilja.

Visok procenat odgovora ,ne znam“ na ovo pitanje moze posluziti kao
argument da se nasilje ne prijavljuje ili da se o njemu ne zna, dok neko ne svedoci da
se neki oblik nasilja desio. To je slucaj pre svega sa virtuelnim/digitalnim nasiljem, a
potom sa svim oblicima onoga Sto smo nazvali ,seksualno nasilje“ bilo daje u pitanju
podizanje garderobe devojkama u javnosti, neprimereni komentari i neugodna
pitanja...



Ucesnici u nasilju
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Svest o prisustvu svih oblika nasilja moze biti olaksavajuc¢a okolnost, ukoliko
postoji spremnost da se bori protiv njega. lako je to puki oblik sprec¢avanja vece Stete,
od mera preventive koje su pozeljne, bilo nam je bitno da saznamo sa kim ucenici i
ucenice komuniciraju kad primete da se nasilje deSava, u koga imaju poverenje i dali
misle da stariji i institucije mogu pomo¢i. Takode, postavljeno je pitanje o njihovoj
reakciji na nasilje i da li misle da ¢e prijava istog nesto promeniti. Bila nam je namera
danam svojim odgovorima pokazu koliko su odgovornii/ili smatraju li daih odraslii
institucije mogu u dovoljnoj meri zastititi, zbog cega nedovoljno prijavljuju nasilje,
da li nasilje se slabo evidentira, pre¢utkuje i/ili prikriva.® Pitanje koje smo postavili
glasilo je ,Da li si se obra¢ao/obracéala nekome u slucaju da si svedocio/svedocila
nekom obliku vrsnjackog nasilja?".

Raspored odgovora u apsolutnim vrednostima jeste slededi:

Da | Ne Nisam znao | Bez Ukupno
/znala odgovora

Profesorima 137 | 438 | 77 17 669
Roditeljima 279 | 334 | 52 15 680
Struc¢nim sluzbama u

skoli (pedagog, psiholog) 59 531 | 60 & 674
Drugim ucenicima 350 | 270 | 39 15 674

i u¢enicama

Nekom drugom 173 | 389 | 84 25 671

9. Miloradovi¢, Sanja (2012). str: 36



U najvecoj meri, ucenice i ucenici koji su ucestvovali u ovom istrazivanju izabrali su
opciju po kojoj su se obracali drugim ucenicima i u¢enicama za pomoc¢ u slu¢aju kada
se pojavi neki oblik nasilja. Jedan upitnik je ¢ak bio dopisan komentarom: ,,Ja to sam
resim’; Sto moze ukazati na samostalnost u reSavanju, ali i nepoverljivost prema
drugima, da li zbog nerazumevanja ili sramote da se prizna iskustvo nasilja koje su

doziveli.
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Drugi po intenzitetu odgovora jesu roditelji, potom se ucenice i ucenici obracaju
,nekom drugom® a tek na kraju profesorima. Istrazivanja koja su prethodila ovom
ukazuju na to da je uloga roditelja u prevenciji svih oblika nasilja od izuzetnog
znacaja, ali je Cesto limitirana. U slucaju virtuelnog/digitalnog nasilja, tek 15%
roditelja koristi racunar ili ima moguénost pristupa internetu. Stoga roditelji
smatraju da bi Skola trebalo njih da upozna sa stepenom prisustva nasilja i svim
merama zastite, ali dve tre¢ine shvata da je Skola nemo¢na, ako izostane uloga
roditelja.10

Promena
Sledecim pitanjem ,Da li se nesto promenilo od kako je nasilje prijavljeno?“

hteli smo proveriti njihovo poverenje u instituciju skole i da li imaju naviku
prijavljivanja nasilja. Odgovori su:

Promena| Da Ne Ne znam | Bez odgovora | Ukupno
116 | 253 |290 20 679
Procenti | 17,08 | 37,26|42,71 2,95 100

10. http://www.telenor.rs/sr/0-Telenoru/Korporativna-odgovornost/Telenor-fondacija/Ostale-aktivnosti/-Zaustavimo-

digitalno-nasilje



Prema rasporedu odgovora koje su dali ispitanici i ispitanice ovog istrazivanja,
najvise njih ne zna dali je doslo do bilo kakve promene nakon prijavljivanja nasilja, a
znatno je veca ucestalost odgovora imaju oni koji ne veruju da je prijava nasilja
donela bilo kakvu promenu. Najmanje je onih koji misle da je do promene doslo
nakon prijavljivanja nasilja u skoli.

Da li se nesto promenilo od kako je nasilje
prijavljeno?
deg edpovara

i.

Prema procenama nastavnika iz istrazivanja sprovedenog 2012. godine, svi
ispitivani oblici digitalnog nasilja prisutniji su i ucestaliji nego $to ih ucenici
prijavljuju, ali dve tre¢ine nastavnika smatralo je da digitalno nasilje predstavlja
manji problem od drugih oblika nasilja kao Sto su fizicko ili verbalno.11

Mere

Pitanjem , Da li bi, po tvom misljenju, nesto od predloZenih mera pomoglo u
sprec¢avanju i smanjivanju vr$njackog nasilja u tvojoj skoli?”i ponudenim odgovorima
hteli smo da proverimo spremnost ispitanika i ispitanica o mehanizmima zastite u

krugu skole, koji mogu biti mere preventive za dalji porast vr$njackog nasilja, kao i
odlucnijuborbu protiv posledica.

Odgovori koje smo dobili:

11. http://www.vreme.rs/cms/view.php?id=1108546



Mere Da Ne Ne znam Bez Ukupno
sprecavanja odgovora
vr$njackog
nasilja

Uvodenje

Skolskih 365 206 94 18 683
policajaca

Stroze kazne 455 150 78 12 695

Skolske
uniforme

159 428 78 15 680

Vise
edukacije i
razgovora

o problemima
vr$njacke
edukacije

310 217 136 17 680

Kraci odmori
izmedu
skolskih
casova

Ukupno 1309 1604 423 85

20 603 37 23 683

Uvodenje skolskih policajaca kako bi se obezbedila ve¢a bezbednost u krugu skole je
bio najucestaliji odgovor, Sto ukazuje na svest o potrebi uvodenja ve¢ih mera
bezbednosti.

StroZe kazne su u najveCem procentu pozitivnih odgovora izabrane od
ispitanika i ispitanica kao najbolja mera za sprecavanje daljeg vrSnjackog nasilja u
svim prepoznatim oblicima.

Uvodenje skolskih uniformi - drustvena raslojavanja i nejednakosti medu
osnovcima i srednjoskolcima iz godine u godinu sve su veci. Ukazuje se nato da u sve
viSe gradova Srbije ucenici i ucenice biraju drustvo prema ,dubini roditeljskog
dZepa“ i onoga Sto imaju. Nije pitanje da li imaju mobilni telefon, ve¢ ko ima bolji i
skuplji uredaj, budu¢i da postaju sve pristupacniji vecini, a zbog drustvenih mreza
putem kojih stalno komuniciraju vazno je da je telefon uvek pri ruci. Prioritet je
pristup internetu, umesto direktne komunikacije, licem u lice.?? Kako bi se izbeglo
razlikovanje ucenika i ucenica po materijalnom statusu, jedna od predlozenih mera
jeste uvodenje skolskih uniformi, Sto ujedno moze dovesti do psiholoskog osecaja
pripadnosti Skoli, a ne manjim podgrupama. Ipak, odgovori uc¢enikaiucenicau ovom
istrazivanju pokazali su daje daleko ve¢ibroj odgovora protiv uvodenja uniformi.

Vise edukacije i razgovora o problemima vrsnjacke edukacije — ukazuju na
spremnost ucenika i u¢enica da o ovim temama vise razgovaraju, sa akcentom na
temu vrSnjackog nasilja. U zbiru odgovora, viSe ispitanika i ispitanica izabralo je ovo

12. http://www.b92.net/info /vesti/index.php?yyyy=2013&mm=11&dd=02&nav_category=12&nav_id=772899



zanajbolju meru sprecavanjaismanjivanja vrsnjackog nasilja.

Kraci odmori izmedu skolskih casova - pokazalo se kao najmanje pozeljna
mera za sprecavanje nasilja. Po miSljenju ucenika, skra¢ivanje odmora izmedu
Casova koje moZe suziti polje delovanja nasilnika i nasilnica kada nemaju obaveza
unutar Skolskih objekata nije bio predlog sa kojim se slozila veéina ispitanica.
Pritom, najces¢i komentari uz ovaj ponudeni odgovor bili su upravo: ,Ne, nikako!’
,» To nikako “ili veliki broj uzvi¢nika uz ovo polje upitnika.
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Vreme za organizovanje casova o smanjenju i sprecavanju vrsnjackog nasilja

Na pitanje ,U slucaju organizovanja ¢asova o smanjenju i sprecavanju
vrsnjackog nasilja, koje je najbolje vreme za to?" najviSe pozitivnih odgovora imali su
pre svega ponudeni odgovori: ,Na casovima odeljenske zajednice/odeljenskog
staresine”, potom , Kod psihologa’; a zatim slede i svi drugi ponudeni odgovori, u nesto
manjem obimu: ,Posebno organizovanim radionicama i edukacijama u okviru
neformalnog obrazovanja (pre ili posle Skole); kao i ,Nesto drugo” Ovaj raspored
odgovora ukazuje na to da ucenici i ucenice koji su popunjavali upitnike veruju pre
svega u institucionalne mehanizme sprecavanja novih oblika vrsnjackog nasilja,
spremni da te probleme reSe na Casovima odeljenske zajednice ili u saradnji sa
stru¢nim sluzbama skole.

Vannastavne aktivnosti i ,neSto drugo“ kao ponudena opcija imaju nesto manje
pozitivnih odgovorainisu, po misljenjuispitanikaiispitanica, tako privlacna opcija.
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Frekvencija odgovora koja ukazuje na poznavanje svih oblika nasilja u
odgovorima ucenika i ucenica, kao i njihova spremnost da iste ne prijave ili ,sami
rese, moZe biti alarmantna, s obzirom na to da postaje svakodnevica koja moze
odvesti u devijantne i patoloske oblike ponasanja omladinske populacije na granici
punoletstva.

Stav da je najbolje resenje u sprec¢avanju nasilja u $koli i oko Skole postojanje
tzv. Skolskog pozornika je dominantno i trebalo bi, zajedno sa Ministarstvom
unutrasnjih poslova pronaciresenje, jer je evidentno da bi se u€eniciiucenice osecali
sigurnije na putu do $kole i u njoj ukoliko bi ovo uspelo da se sprovede.

Sto se ti¢e virtuelnog nasilja, potrebno je podiéi nivo svesti o novim
oblicima nasilja i rizicima koji nastaju sa sve veCcom upotrebom interneta, kao i
Sirenje znanja i veStina pomocu kojih se ovi oblici nasilja mogu spreciti. Nuzno je
sveobuhvatno obrazovanje o rizicima, potencijalnim opasnostima i posledicama,
koje ne ukljuc¢uje samo ucenike/ucenice ve¢ i roditelje i nastavnike. Sistemski bi
trebalo baviti se novim oblicima nasilja posredstvom medija koji su bliski u¢enicima
i uCenicama, a odraslima manje poznati. Potrebne su i dragocene smernice o
blagotvornim nacinima da se pride i pomogne deci koja su iskusila neki oblik nasilja
nainternetu buduci datradicionalniiuobicajeni oblici komunikacije nisu dovoljni da
se ostvari kvalitetan odnos. Potrebno je zajedno pronaci reSenja za prevenciju nasilja
u virtuelnom prostoru koji je postao deo svakodnevice ucenika i u€enica srednjih
skola.13

Zabrinjava i podatak da najveci broj ispitanika i ispitanica koji su
prisustvovali nekom obliku nasilja ili ga doZiveli, ne reaguju, odnosno nemaju
nameru da ga prijave. S tim u vezi, neophodno je raditi i na sticanju poverenja u

13. http://www.politika.rs/rubrike/Beograd/Obrazovanjem-protiv-nasilja-na-Internetu.lt.html




institucije koje tretiraju nasilje, ali i u ulogu roditelja i nastavnika, kao osoba kojima
se mladi mogu obratiti ovim povodom.

Po nekim stavovima, roditelji bi trebalo da imaju najvaZniju ulogu u
prevenciji slucajeva virtuelnog nasilja. Zbog potpune dostupnosti interneta u
dackom okruZzenju, ne preporucuju se striktne zabrane i kaznjavanja dece izolacijom
od drustvenih mreza, ve¢ se savetuje informisanje i upoznavanje dece sa svim
rizicimakoje nosiinternet.14

Spremnost ucenika i ucenica da razgovaraju o problemima na koje nailaze,
kaoipoverenje u institucije koje i dalje postoji, dobar su signal da se na problemima i
dalje moze raditi, uz osmiSljavanje nesto efikasnijih mera preventive, bliZih
ucenicima i uenicama, a dovoljno jasnim roditeljima i nastavnicima, kako bi svi bili
ravnopravni partneri u suocavanju sa problemima kojiih oc¢ekuju.

14. http://www.vreme.rs/cms/view.php?id=1108546




PRILOG
- Upitnik -

Glavni cilj ovog upitnika je da prikupi miSljenja i iskustva ucenika i uc¢enica
srednjih Skola o vr$njackom nasilju.

Popuni upitnik iskreno, birajuci opciju koja najviSe odgovara tvom misljenju
ivrati anketaruili anketarki koja tije upitnik i ponudila na popunjavanje.

Rezultati ankete, koja je potpuno anonimna, biée iskoriS¢eni za pripremu
analize odgovora i reSenja koja mogu pomoci u prevazilaZenju problema kao Sto je
vrsnjacko nasilje u srednjim Skolama.

Podaci o ispitanicima i ispitanicama:

Pol (oznaditi) Muski Zenski
Razred (oznaciti) [ 1l I11 v

Mesto (upisati)

Pitanja o prisustvu vr$njackog nasilja u srednjim $kolama:

1. Osecajsigurnostiuskoli (sigurno je najveca, nesigurno najmanja ocena)

Sigurno Ne znam Nesigurno

Ucionica

Dvoriste

Na putu do Skole

Na putu iz skole

U Skolskom
restoranu/kantini

U toaletu

U hodniku skole

U Sali za fizicko

2. Dalisibio/bila Zrtva nekog oblika vrs$njackog nasilja (oznaciti odgovor koji
najviSe odgovara tvrdnji)?



Vrsta nasilja Da Ne Ne znam

Fizicko nasilje
(napad, tuca,
gadanje predmetima)

Verbalno nasilje
(psovke, vredanje po
nacionalnoj ili
verskoj osnovi)

Psiholosko nasilje
(pretnje, ucene,
ignorisanje ili iskljucivanje
iz drustva)

Virtuelno nasilje
(neprikladne poruke,
slanje kompromitujuéih
sadrzaja, fotografija,
muzike...)

Seksualno nasilje
(podizanje suknji
devojkama, neprimereni
komentari,

neugodna pitanja...)

3. Dalisiprisustvovao/prisustvovala nekom obliku nasilja koje je vrSeno nad drugim
ucenikom ili uCenicom tvoje skole (oznaciti odgovor koji najvise odgovara tvrdnji)?

Vrsta nasilja Da Ne Ne znam

Fizicko nasilje
(napad, tuca,
gadanje predmetima)

Verbalno nasilje
(psovke, vredanje po
nacionalnoj ili
verskoj osnovi)

Psiholosko nasilje
(pretnje, ucene,
ignorisanje ili iskljucivanje
iz drustva)

Virtuelno nasilje
(neprikladne poruke,
slanje kompromitujuc¢ih
sadrzaja, fotografija,
muzike...)

Seksualno nasilje
(podizanje suknji
devojkama, neprimereni
komentari,

neugodna pitanja...)




4. Koliko se ¢esto deSavaju oblici vrsnjackog nasilja u tvojoj skoli?

Koliko cesto? Oznaciti odgovor

Svaki dan

Jednom nedeljno

Jednom mesecno

Ne desavaju se

v

5. Ko ce$éeucestvuje u pomenutim oblicima vr$njackog nasilja?

Vrsta nasilja Ucenici Ucenice Ne znam

Fizicko nasilje
(napad, tuca,
gadanje predmetima)

Verbalno nasilje
(psovke, vredanje po
nacionalnoj ili
verskoj osnovi)

Psiholosko nasilje
(pretnje, ucene,
ignorisanje ili iskljucivanje
iz drustva)

Virtuelno nasilje
(neprikladne poruke,
slanje kompromitujucih
sadrzaja, fotografija,
muzike...)

Seksualno nasilje
(podizanje suknji
devojkama, neprimereni
komentari,

neugodna pitanja...)

6. Dali si se obracao/obracala nekome u slucaju da si svedocio/svedocila nekom
obliku vrinjackog nasilja?

Da Ne Nisam znao | Bez Ukupno
/znala odgovora

Profesorima

Roditeljima

Stru¢nim sluzbama u
Skoli (pedagog, psiholog)

Drugim ucenicima
i u¢enicama

Nekom drugom




7. Dalisenesto promenilo od kako je nasilje prijavljeno? (zaokruZiti)

a) Da
b) Ne
) Ne znam

8. Dalibipotvom misljenju, nesto od predlozenih mera pomoglo u sprecavanju
i smanjivanju vr$njac¢kog nasilja u tvojoj Skoli?

Mere sprecavanja Bez

vrs$njackog nasilja Da Ne Ne znam odgovora Ukupno
Uvodenje

Skolskih

policajaca

Stroze kazne

Skolske
uniforme

Vise edukacije i
razgovora o
problemima
vrs$njacke
edukacije

Kraci odmori
izmedu $kolskih
casova

Ukupno

9. Uslucaju organizovanja ¢asova o smanjenju i sprecavanju vr$njackog nasilja,
kojeje najbolje vreme za to:

Da Ne Ne znam

Kod psihologa

Na ¢asovima odeljenske
zajednice/Odeljenskog
stareSine

Posebno organizovanim
radionicama i
edukacijama u okviru
neformalnog obrazovanja
(pre ili posle skole)

NesSto drugo




CIP - Katasiorusanuja y ny6aukanuju
Bubunuoreka Matune cprcke, HoBu Cazx
316.624-057.847 (497 .11)

NAZIV:
NASILJE nije ok : obezbedimo bezbedne Skole . - Zrenjanin
: Lokalna akcija, 2014 (Pancevo : Pelir) .- 32 str.:
ilustr.; 25 cm

Tiraz 200 .
ISBN 978-86-971455-0-9
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